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Sophie SOUBEYRAND






Le Bernard Palissy - Bat C3 






116 rue Gaston de Flotte - 13012 MARSEILLE 




( 06 61 74 79 92





( sophiesoubeyrand@hotmail.com
Née le 09/05/1979, Permis B

TECHNICO - COMMERCIALE
EXPERIENCES PROFESSIONNELLES









Nov. 2011 à Nov. 2014


CONGE PARENTAL D’EDUCATION
Juil.2005 - Mars 2011


TECHNICO-COMMERCIALE - Univar SAS
Leader mondial de la distribution de matières premières chimiques - Martigues (13) – CDI 

· Entretien, développement et animation du portefeuille B to B existant 
200 clients (moyens et grands comptes)  CA du portefeuille : 500 KE

· Conquête de nouveaux prospects -Développement  annuel du CA et du nombre de clients (+10%)

· Veille concurrence / marché 
· Présence terrain en région PACA et Languedoc-Roussillon 
· Détection de nouveaux besoins et mise en avant de nouveaux produits  et /ou services auprès des directions achats ou responsable de sites/productions

· Collaboration étroite avec les ressources internes (marketing, chef de produits, qualité et assistante commerciale)
· Conception de l’étude de faisabilité technique de la demande du client
· Gestion du cycle de vente : contact, création de l’offre, négociation contractuelle, closing, suivi du client

· Suivi des cahiers des charges, traitements des non conformités et des litiges
· Mise en œuvre des plans d’actions commerciaux et établissement du plan de tournée

· Analyse des chiffres et suivie des tableaux de bord

· Reporting  des résultats sur logiciel SAP

Mars - Août 2004


TECHNICO-COMMERCIALE SEDENTAIRE- Arles 
Distributeur de matières premières agroalimentaires - Marseille – Stage Master II
· Développement du portefeuille client 

· Gestion administrative et commerciale du suivi des dossiers clients
· Etude du choix pour nouveau progiciel de CRM
Janvier- Juillet 2003


CHARGEE PROJET ACHAT- Eurocopter
Service des matériaux composites - Marignane - Stage Master I
· Mise en place d’un dossier technico-économique pour la qualification d’un second fournisseur : évaluation  coût/qualité 
· Simulation de rentabilité financière, travail en équipe
FORMATION












Sept 2004
MASTER II (DESS)   VALORISATION DE LA CHIMIE FINE, Université Aix-Marseille III
                                Technique de vente, Marketing & chimie
Sept-2003         
MASTER I (MST)  VALORISATION DE LA CHIMIE FINE,  Université Aix-Marseille III
Juin 2001           
B.T.S  CHIMIE, Lycée Jean Perrin, Marseille
OUTILS/ CENTRES D’INTERET










Bureautique
SAP R3- WORD, EXCEL, POWER POINT

Langues
Anglais courant - Espagnol opérationnel
Centres d’intérêts    Aquariophilie : Maintenance d’un Aquarium Tropical Amazonien depuis 2005 – Fitness - Course à pieds[image: image1.png]



  6 ans d’expérience 


     


Gestion de la relation client


Négociation


Développement  des ventes


Gestion administrative via outils CRM

















