FORMATIONS

2015
2013

2010-

Master Management et Gestion des Ressources humaines Cnham Paris 3
Licence Economie-gestion Administration économique et sociale option
Administration et gestion des entreprises Université Paris VIII
Baccalauréat Sciences technologie et gestion option communication et
gestion des ressources humaines mention Assez bien Lycée Jean Jaurés

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Anglais : intermédiaire
Espagnol : Courant

2015 Adecco Chargée d'affaires- Roissy
Sourcing, Recutement, Prospection, visite client, gestion administrative
2015 Bnp Parisbas Cardif Agent administratif - Nanterre
Service comptbilité et service client
2014 - Bnp Paribas Conseillére accueil -Joinville le Pont
Opérations de caisse, prospection, phoning, taches administratives
2014 Marks and Spencer - Conseiller clientéle Villeneuve la Garenne
« Conseils, ventes, encaissement, développement chiffre d’affaire
e Gestion d'un point de vente, merchandising, réassort
2013 Société Général- Agent polyvalent vacances -Agence Montreuil
e Phoning, études dossiers des clients conformité
e Accueil physique ftéléphone, prise de rendez vous
e Travaux administratif, opérations de caisse, analyse des comptes
2013 Altédia - Assistante projet ressources humaines Paris 15éme
e Suivi des actions menées par les consultants/Formation/gestion administrative
e Préparation des commissions de suivies Pierre et Vacances/Recrutement/factures
o Accueil téléphonique/physique des candidats, gestion de numéro verts
e Gestion des planning, gérer les dossiers administratifs des candidats, classer
2012- Auchan 3 mois— Employée commerciale ( hotesse de caisse) - Fontenay Sous Bois
Encaissement des produits, articles, accueillir, fidéliser |a clientéle, rangement rayon
COMPETENCES — Logiciels maitrisés: Excel,
PowerPoint, Word, Prezi
- Gestion de projet Photoshop,Open office, outlook,C2i
- Mooc Web conseillére — Connaissances : Réseaux sociaux

- Mooc décoder un code

CENTRES D’INTERETS

Sport: footing, natation
High tech

Association Socrate
Cinéma






