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[bookmark: _GoBack]Licence professionnelle Conseiller, Souscripteur, Gestionnaire en assurance 
Formations 											
· Deuxième année BTS MUC (Management des Unités Commerciales) Lycée Claude Bernard Villefranche sur Saône (en cours de formation). 
· 2013-BAC professionnel Commerce, Attestation Euro pro et Mention section européenne (test de langues de l’Union Européenne)  
· 2012-BEP MRCU (Métier de la Relation aux Clients et aux Usagers)
Expériences professionnelles 								
· 2015- Stage de 2 mois : Caisse d’Epargne, Belleville. 
Mission : chargée d’accueil, gestion administrative, opérations courantes, gestions diverses, chargée de projet, réalisations d’objectifs. 
· Juillet  2014 – mission dans différentes Caisse d’Epargne, St George de Reneins, Villefranche sur Saône, St Etienne des oullières, Belleville. Mission : chargée d’accueil
· 2014- Stage de 2 mois : Caisse d’Epargne, Belleville. 
Mission : Assurer la qualité de service à la clientèle, gestion administrative, vendre, mettre en place un espace commercial attractif et fonctionnel, dynamiser l’offre de produits, assurer la veille commercial, réaliser et exploiter des études commerciales, enrichir et exploiter le système d’information commerciales.
· Mars 2013- Stage: Mc CAMBRIDGE’S, Epicerie, restaurant et café, Irlande. 
· Juin et Décembre 2012- Stage: The Store by Esprit, prêt à porter pour homme et femme, Villefranche sur Saône. Missions : vente, rangement, entretien du magasin, mise en rayon, mise en place d’animation, animation, réalisation d’objectifs de vente. 
· Janvier 2012-Stage : EDC, Prêt à porter pour femme, 69400 Villefranche sur Saône.
· Février 2011- Stage de 3 semaines : Ballons Nounours et Cie, Villefranche 
· Novembre 2010- Stage de 3 semaines: Esprit, Prêt à porter pour femme, Villefranche. 
· Juillet et août 2010, 2011, 2012 et 2013- Ouvrière: Corico, Medina halal Monsols. 
Langues et informatiques								 
· Anglais et Espagnol (scolaire).
· Turc (courant).
· Logiciels : Word, Excel et PowerPoint
Loisirs 											
· Tennis
· La mode 
