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FORMATIONS ET DIPLOMES
2013 – 2015 BTS Management des unités commerciales  groupe IGS  (75).
2010-2012  Baccalauréat hôtellerie -  Lycée Auguste Escoffier (95).
2008-2010  CAP  Restaurant – Lycée Santos Du mont (92).

EXPERIENCES PROFESIONNELLES

Aout  2013 / 2015  Bonne journée – Défense  (92)
·  Vendeur 
· Gestion réclamation client
· Maitrise de poste 
· L’encaissement
· L’hygiène et la sécurité 

Nov. 2013               Starbucks - Défense  (92)
· Vendeur, Accueillir  la clientèle.
· Utilisation d’une caisse.                                      
· Préparations  des  commandes. 
Oct. 2012 /13         IBIS  Place – Paris (75)
· Accueillir la clientèle, 
· Organiser la  mise en place Buffet.
· Contrôler la mise en place. Réaliser un inventaire.

Sept  2010-12       Novotel  Poissy Orgeval -  Poissy (78)
· Assurer un accueil chaleureux du client, Prendre une commande.
· Servir des  boissons, Facturer et Encaissement
· Service petit déjeuner.
· Service e  séminaire.

Juin 2010              Restaurant le Vendôme -  Châtillon (75)                               
· Barman, Service au bar
· Facturer et encaissement
Février 2010         Restaurant Café Brasserie de l’ambassade- concorde (75)
· Barman, Mise en place bar, Préparation cocktail.
Nov. 2008             Restaurant la Baleine – Jussieu (75)
· Serveur
· Bar
· Prise de commande.

INFORMATIQUE ET LANGUES
Informatique: Open office 2007 et 2010; World rédaction  de rapport, Réjane, Excel, PowerPoint
Langues:   Anglais (notions  scolaires)

CENTRES D’INTERET
Sport:    Football, Basket-ball, Jogging. Lecture
