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	Objectifs
Recherche un emploi en alternance dans le domaine de l’assurance pour effectuer un BTS 
Cursus 
 
Centre de Formation Point F – St Maur (94)
2015-2016
Bac professionnel commerce  

CNED/Faculter - Jean Monet -Seaux(92)
2013
D.A.E.U (diplôme d’accès aux études universitaires) – option A

CFA du cifca – Paris (08eme)
2010-2011
Bep Vam (Vente action marchande) 

CFA du cifap – Pantin (93)
2009-2010
Cap vente 
expériences
Vendeuse en boulangerie | Josephine bakery (Pâtisserie & jolie cuisine)-Paris(75006)
01/09/2013 – 02/08/2016
Vente de produits, organisation des commandes, accueil et accompagnement des clients, entretien du magasin, 
Réassort produit

Conseiller clientèle téléphonique  | Orangejob 
 10/02/2012 – 10/04/2012  Maîtriser les techniques de télévente.
[bookmark: _GoBack]Effectuer de la prise de rendez-vous
- Informer la clientèle sur les produits ou services disponibles, les tarifs, délais de livraison et certains aspects techniques. 
- Enregistrer la commande

Vendeuse en boulangerie (alternance) | Mr Moureaux (95)
2010-2011 - Vente de produits alimentaires, formation règle d’hygiène, description produits…  

Vendeuse en lingerie | Boutique Body one – Paris (75009)
2009 – 2010 Responsable boutique : Accueil des clients,
entretien du matériel, bon de livraison et commande…
Compétences
EXCELL, Power point, Word (Très bon niveau)
Langues : Anglais (Niveau scolaire)
              Espagnol (Niveau Scolaire)




