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Muriel QUILICHINI










6, avenue Mal de Lattre de Tassigny






92500 Rueil Malmaison (à proximité du RER A)




Tel : 06 42 96 69 43
Email : m.quilichini@yahoo.fr






41 ans - Nationalité Française

Permis B - Véhiculé



EXPERIENCES PROFESSIONNELLES




2011 – à ce jour

GENERALI Assurances, Boulogne (92)


Collaboratrice d’agence
Gestionnaire contrats d’assurance IARD (pros & particuliers)

· Production et gestion des contrats auto, habitation, santé, prévoyance,
· Chargée de développement et gestion des contrats pros.

· Gestion des impayés,
· Traitement des résiliations.
2010 - 2011

OCA-BOITET, Courtier en assurances, Levallois-Perret (92)
Rédactrice de production secteur Automobile-Habitation

2009

AXA ASSURANCES, Paris 16e
Collaboratrice d'agence
· Fonctions commerciales, 
· Gestion des contrats existants : auto, habitation, santé.
2008

CCA – AXA ASSURANCES, Versailles (78)
Collaboratrice d'agence
· Gestion de l’agence AXA,

· Transfert d’un portefeuille de courtage vers un portefeuille AXA,
· Fonctions commerciales et techniques.
2007-début 2008

AXA ASSURANCES, Courbevoie (92)
Collaboratrice polyvalente d'agence

· Accueil des clients : identification de leurs besoins, et les informer sur leurs dossiers,

· Elaboration des devis et des contrats,
· Vente de produits complémentaires,
· Renseigner la clientèle sur les démarches à accomplir pour le règlement de leurs sinistres,
· Gestion des impayés,
2005-fin 2006

AZUR ASSURANCES, Rueil  Malmaison (92)


Collaboratrice polyvalente d'agence en gestion

· Fonctions commerciales,
· Prescription, développement et fidélisation du portefeuille : IARD, vie, santé. 
· Ouverture des sinistres.

2004-2005

SOCIETE GENERALE, Suresnes (92)


Chargée d’accueil
1999-2003

DIRECT ASSURANCE IARD, Nanterre (92)
Chargée de clientèle
· Gestion d’un portefeuille clients (particuliers) du département automobile et habitation, santé.
1999
COMM’BACK SA, Télémarketing spécialisée en informatique, Lyon (69)


Chargée de mission
· Création de bases de données,

· Détection de projets.
1998


IGESA, Institut de gestion sociale des armées, Bastia (20)
Chargée d’accueil au département communication.

1997


LE KALLISTE SARL, Gestion immobilière et syndic de copropriété, Bastia (20)
Responsable ventes et locations
· Gestion négociations immobilières.
1995 


AGF, Département assurance vie, Lyon (69)
Conseiller en gestion de patrimoine

· Prospection directe et gestion d’un portefeuille de particuliers.
FORMATION


1995
Formation commerciale : vente, communication et finances.

Ecole des AGF, Saint Germain en Mont d’Or

1994


DEUG de Droit, Université Jean Moulin, LYON III

1990


Baccalauréat B (Economie)
LANGUES


Anglais
Lu, parlé et écrit

Espagnol
Courant
DIVERS


Sports
Karaté : championne de Corse 1997, Fitness, Natation
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CHARGEE DE CLIENTELE








