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Madame, Monsieur, 

 Actuellement en reconversion, je suis  à la recherche d’une école  afin d’effectuer une formation BTS 

Assurance en contrat de professionnalisation en alternance. 

J’aimerai me réorienter dans le domaine de l’assurance afin d’accueillir, conseiller et de comprendre 

les besoins des clients nous permettant de les fidéliser et être au plus proche de leurs attentes. Mais 
aussi d’organiser, planifier et gérer les différents contrats.  

Mes formations, mes stages et surtout ma création d’entreprise m’ont apportés de solides 

connaissances en matière d’accueil, d’organisation et de responsabilité. Elle ma permit de comprendre 

l’importance d’une assurance sur les aléas de la vie aussi bien privée que professionnelle, l’importance 

de l’échange avec les divers organismes. J’aimerai à mon tour apporter aux divers clients la réponse 
qu’ils attendent. 

Dynamique et courtoise, j’apprécie le contact avec le client et menés à bien leurs dossiers. 

 Je pourrais ainsi faire bénéficier votre établissement de ma motivation et de mes compétences 

techniques et humaines.   

Ouverte aux autres, soucieuse de me perfectionner, j’aimerai me former, m’adapter et évoluer. 

En espérant pouvoir prochainement vous exposer plus en détails mes motivations, je vous prie 
d’agréer, Madame, l’expression de mes salutations les plus distinguées.        

 

 

Cynthia BORGES   


