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Bonjour, 

Je suis actuellement en recherche d’un emploi dans le secteur de l’assurance afin de pouvoir reprendre mes études dès la rentrée prochaine. Ayant travaillé lors de ces trois dernières années au sein d’entreprises aux pratiques différentes, je suis capable de m’adapter et d’être à l’écoute des personnes plus expérimentés afin d’apprendre et de m’imprégner de la culture d’une société. Je pense également avoir acquis la maturité nécessaire afin de faire face au monde du travail et à ses enjeux. La notion « d’objectif à atteindre » ne m’est pas inconnue et je suis parvenu à l’accepter comme une exigence logique de la part de l’employeur.
[bookmark: _GoBack]Le métier de téléenquêteur que j’ai pratiqué durant deux mois est parfaitement représentatif de cet état de fait, car l’objectif à atteindre étant un nombre de sondages à réaliser. Cela m’a également permis d’acquérir une certaine souplesse relationnelle à l’égard de mon interlocuteur.
J’ai également travaillé deux ans dans le secteur de la mutualité (service réclamation) et actuellement, j’arrive en fin de contrat d’un poste au sein du service de la gestion des Flux (à Auxia). Cette expérience m’ayant permis de me familiariser plus spécifiquement avec l’assurance obsèques. J’ai ainsi pleinement connaissance aussi bien des exigences ainsi que de la qualité de service à l’égard des adhérents demandée par l’employeur. 
Le but serait également d’accroître mes connaissances dans ce secteur et d’acquérir une expérience que ne peut que m’être bénéfique avec bien entendu au bout, un diplôme de type bac +2.
Je vous remercie du temps que vous aurez passé à lire cette lettre et vous prie d’agréer l’expression de mes sentiments respectueux.
 
