[bookmark: _GoBack]Monsieur SIBE François							Bordeaux, le 25/04/2015
Adresse étudiant : 325 avenue Thiers
                                  Bat A, appartement 19
                                  33 100 BORDEAUX
Adresse domicile : 207 chemin Espagnau
                                  40 180 CLERMONT
0672614418
francois.sibe@hotmail.fr
Objet : recherche d’un établissement pour une Licence Professionnelle Assurance
Madame, Monsieur,
Actuellement en deuxième année de BTS Management des Unités Commerciales au lycée Elie FAURE à LORMONT, je souhaite poursuivre ma formation en intégrant une Licence Professionnelle Assurance en alternance.
Au cours de ces années d’étude, j’ai eu la chance d’intégrer en stage  le milieu bancaire dans le groupe LCL banque et assurance à l’agence de BORDEAUX place de la Victoire puis d’expérimenter le domaine de la vente au sein de l’enseigne VANS à BORDEAUX.
Ces expériences, les échanges avec les différents professionnels et le tutorat dont j’ai bénéficié m’ont permis de préciser mon projet professionnel : devenir chargé de clientèle assurance.
Au cours des différentes expériences dans le monde professionnel j’ai acquis diverses compétences.
J’ai pu participer aux conseils donnés aux clients et ainsi comprendre l’importance de l’analyse des besoins de ces derniers ; j’ai proposé et vendu des produits adaptés à la clientèle ; dans le cadre de mon projet, j’ai été amené à analyser l’environnement concurrentiel et ainsi découvrir les différentes offres des enseignes. Ce projet m’a conduit à étudier les moyens de développement et de fidélisation de la clientèle. J’ai été amené à accueillir, orienter, écouter et conseiller la clientèle en m’appuyant sur leurs besoins et leurs demandes. J’ai également réalisé du « phoning » pour mettre à jour les fichiers des clients ou les démarcher sur certains produits.
 Je suis quelqu’un de sérieux, j’ai le sens de l’écoute, je sais m’adapter rapidement, respecter les consignes qui me sont données et atteindre les objectifs fixés.  C’est d’ailleurs ce qui est ressorti de mes évaluations de stage.
Je souhaite me tourner vers l‘alternance car c’est réellement sur le terrain que j’ai trouvé la motivation à poursuivre mes études, que j’ai donné du sens à ce que j’apprends. Je pense que c’est aussi le meilleur moyen d’acquérir un début d’expérience professionnelle et ainsi avoir toutes les chances pour entrer dans le monde du travail. 
Pouvoir intégrer votre établissement dans le cadre de cette licence va me permettre d’approfondir mes connaissances de l’environnement et des fondamentaux de l’assurance tant que pour les particuliers que pour les professionnels et parfaire mes compétences en termes de relation et de conseil client 
En espérant que ma motivation retiendra votre attention, veuillez agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mon profond respect.
                                                                                                                         François SIBE
